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Malung-Sélens kommun

1 Ansvarsomrade

Socialndmnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjanstlagen, LSS och vad som av annan
lag eller forfattning ankommer pa socialnamnd. Inom ramen for det for Socialnamnden
definierade ansvaret ingar aven ledningen av den kommunala halso- och sjukvardsverksamheten
samt familjeratten.

Néamndens uppdrag innefattar uppgifter riktade till:

barn och unga

vuxna i behov av stod

aldre ménniskor

méanniskor med funktionsnedsattning
missbrukare

personer som vardar eller stodjer narstaende
brottsoffer

Socialnamndens huvudsakliga ansvarsomraden regleras i bl.a.:

socialtjanstlagen (2001:453)

socialtjanstforordningen (2001:937)

halso- och sjukvardslagen (1982:763)

lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
lagen (1990:52) med sérskilda bestammelser om vard av unga (LVU)
lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

lagen (1964:167) med sarskilda bestdmmelser om unga lagévertradare
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
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Malung-Sélens kommun

2 Planeringsfdrutsattningar

2.1 Omvarlden

Okad andel aldre i befolkningen

Andelen aldre i befolkningen fortsatter att succesivt 6ka. Utifran detta kommer socialnamnden
att behova oka insatserna for denna grupp for att kommunen ska kunna leva upp till de lagkrav
som &r styrande for arbetet. Utifran bade den ekonomiska situationen och svarigheterna med
kompetensforsorjning blir det en stor utmaning att klara det 6kade behovet.

Kostnadsokningar

Okade kostnader paverkar inte bara socialnamndens ekonomiska forutséttningar. For hushallen
paverkar det manniskors valbefinnande. Fler har svart att fa ekonomin att ga ihop vilket aven
paverkar barnens situation.

Ny socialtjanstlag

Den nya socialtjanstlagen kommer att innebéra att socialtjansten ska skifta fokus till mer
forebyggande arbete och tidiga insatser. Detta samtidigt som de krav som stalls idag utifran
socialtjanstlagen kommer att ligga kvar. Det blir en stor utmaning att klara detta arbete utifran
det radande ekonomiska laget.

Rekrytering
Svart att bemanna verksamheter med sjukskaéterskor, arbetsterapeuter, underskoterskor och
socionomer. Dessa yrken dr dven bristyrken i 6vriga landet.

Digitalisering

Digitaliseringen och vélfardsteknik skapar stora mojligheter att utveckla och kvalitetssékra
socialnamndens verksamheter. Det pagar ett arbete med att ta fram en strategi for det fortsatta
arbetet inom detta omrade.

2.2 Malung-Séalens kommun

2.2.10rganisatoriska forutsattningar och kompetensfoérsérjning

Bitradande
socialchef,

Socialforvaltningen MAS,

Handldggare

Aldreomsorgl IFO/Bistand’
Kost Anhdrigstod

Sjukfranvaron har varit oerhdrt hog inom socialférvaltningen och legat pa éver 10 % de senaste
aren. Under 2023 har sjukfranvaron minskat och ligger till och med augusti pa 8,45 %.
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Malung-Sélens kommun

Socialforvaltningen behdver ha ett aktivt arbete med arbetsmiljéfragor och nogsamt folja
utvecklingen av sjukfranvaron under 2024.

Socialforvaltningen hade totalt 374 tillsvidareanstéllda personal den 1 oktober 2023.
Pensionsavgangar beraknat utifran 65 ar forvantas bli totalt 6 styck ar 2024.

Personalforsorjning sarskilt géllande sjukskoterskor, arbetsterapeuter, underskoterskor och
socialsekreterare ar en stor utmaning. | norra delen av kommunen &r utmaningen att behalla och
rekrytera underskaéterskor och vardbitraden extra stor. Socialférvaltningen har startat en grupp
for att ta fram ett forslag till kompetensforsorjningsplan for socialndmndens verksamheter.
Planen ska innehalla bade hur vi ska arbeta for att behalla den personal vi har och hur vi ska
kunna rekrytera personal framat. Planen kommer att lyftas till socialnamnden for beslut under
2024. Att rekrytera personal ar en stor utmaning utifran den radande bristen inom manga
yrkeskategorier i hela landet.

Genom samverkansavtal med Hogskolan Dalarna har kommunen atagit sig att mojliggéra
mottagande av minst 2 studenter per nyintag fran socionomprogrammet vid Hogskolan Dalarna.

Tva sjukskoterskor inom HSR-enheten &r studentansvariga och ar med pa Hogskolan Dalarnas
informationstréaffar samt har en kontakt med hogskolan angaende praktikperioder och aktuella
studenter. Kommunen tar arligen emot 8-10 sjukskaterskestudenter.

For att hja kompetens inom vard och omsorg sker utbildning inom regeringens satsning
Aldreomsorgslyftet som kommer att fortsatta under 2024.

Ett avtal "Yrkesresan", som r en satsning pa kompetensutveckling, ar tecknat med Sveriges
regioner och kommuner (SKR). Yrkesresan riktar sig i nuldget till socialsekreterare inom
individ- och familjeomsorgen och personal inom LSS. Det pagar ett arbete frdn SKR med att
aven ta fram en yrkesresa for aldreomsorgen.

Socialnamndens arshjul

Aktivitet Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec

Sjuktal

Statistik forsorjningsstod X X

Statistik placeringar X X

Sammanstalining X
Tillbudsrapport/personal

Internkontroll X

Delegationsordning X

Redovisning kostnader for X
sommarvikarier

Patientsakerhetsberattelse

Kvalitetsberattelse inklusive
synpunkter, klagomal och
avvikelser

Delarsrapport/forstarkt X X
prognos

Anta internbudget

Anta namndplan X
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Malung-Sélens kommun

Aktivitet

Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul

Aug

Sep | Okt | Nov | Dec

Anta Interkontrollplan

Riktlinjer IFO - vuxen med
missbruk och vald i nara
relationer, barn och unga
med familjehemsvard och
familjeratt, forsorjningsstod

Riktlinjer bistdnd SoL och
LSS

Ovriga riktlinjer inklusive
avgifter

Revidering av arshjul

2.2.2Befolknings- och bebyggelseutveckling

Folkmangd efter region, alder och ar (4r 2018-2022)

m: Befolkningsprognos for Malung-Salen (&r 2023-2037)

Personer 80 ar och &ldre i Malung-Silen

Prognos i sammandrag: 2021 - 2070

1200

=]

Antal personer

800

500

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Ar

Statistiken visar pa ett okat behov av insatser inom dldreomsorgen utifran en aldrande
befolkning. Samtidigt ligger Malung-Sélens kommun hogt pa antal platser pa sérskilt boende i
jamforelse med andra kommuner och de som bor pa sérskilda boenden har en langre mediantid
an ovriga kommuner i l&net. Kommunens bostadsforsérjningsprogram &r en del i den strategiska
planeringen da kommunen &r i behov av fler trygghetsboenden for att skapa majligheter for aldre
att bo kvar hemma langre och skjuta upp eller undvika behov av sérskilt boende. Behovet av
platser pa demensboende Okar vilket gor att det behdver tas fram en plan for hur socialnamnden
ska kunna tillgodose dessa behov utifran befintliga lokaler.

Sida 6 av 13



Malung-Sélens kommun

Det 0kade antalet aldre visar sig framst inom hemtjansten dar antalet beviljade timmar har okat
for varje ar och kommer att fortsétta att 6ka i takt med att det blir fler aldre.

2.2.3Lokalforsorjning

Forandringarna gallande lokaler under budgetperioden

Namndens bedémning &r att nedanstaende forandringar behdvs under perioden for att skapa
forutsattningar att bedriva verksamhet och uppna de uppsatta malen.

Verksamhet Behovsomréade 2024 2025 2026

Aldreomsorgen Utveckla innegérd till demens avdelningar for att X
ge mdjlighet till brukare att komma ut, réra sig fritt
inom avdelning och innegarden. Detta skapar
kanslan av frihet, skapar mer lugn for brukare.
Detta bidrar aven till battre arbetsmiljo.

LSS Byggande av ny gruppbostad for 6 brukare pa X
fastigheten Passaren. Planprocess har inletts for
att kunna genomféra byggnationen.

IFO Utveckling av 6ppenvard innebar att forvaltningen | X
maste bereda lokal for denna arbetsgrupp.

Forvaltningsledningen Socialférvaltningens stabsfunktioner behdver X
samlokaliseras.

Skalmogarden Oversyn av lokalerna p& Skalmogarden for att se X X
om det ar mojligt att inratta tillrackligt manga
platser for sarskilt boende for att pa sikt kunna
avveckla Bompabacken som sérskilt boende.

Demensboende Oversyn av behovet av platser pa demensboende | X X
framéat och framtagande av lokalforsérjningsplan
for detta.

2.2.4Digital utveckling

Handlingsplan
En strategisk plan finns framtagen for digitalisering inom socialférvaltningen, denna innehaller i
huvudsak foljande omraden:

e Ge personal mojlighet till dokumentation/signering via appar i mobil.

e E-tjanster for ansokan bistand bland annat for hemtjanst och forsorjningsstod

e Ge brukare mojlighet till egna abonnemang for fiberuppkoppling i sérskilda boenden och
pa gruppbostader

e Hjalpmedel for brukare att ta medicin i ratt tid

Utdver detta har socialférvaltningen tagit fram en handlingsplan for digitaliseringsarbetet for att
ocksa sakerstalla att medarbetarna har den kompetens som behdvs for att kunna anvanda digitala
verktyg i tjansten.
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Malung-Sélens kommun

2.2.5Andra handelser och beslut som paverkar

e De lokala 6verenskommelserna mellan kommunen och regionen utifran God och nara
vard innebér tydliggérande av vara olika verksamheters ansvarsomraden.

e Senast sista december 2024 ska heltid som norm vara infort pa alla enheter inom
Kommunals avtalsomrade utifran det centrala avtalet.

e En ny socialtjanstlag kommer att inforas vilket innebér att socialforvaltningen behover
arbeta med att forbereda infor den nya lagstiftningen.
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Malung-Sélens kommun

3 Ekonomi

3.1 Driftram

KF 2023-06-19 § 61 beslutad driftram 302 750 tkr.

Drift (tkr) Ar 2024 Ar 2025 Ar 2026 Ar 2027
Total driftram 302 750 302 750 302 750 302 750

namnden

3.2 Utmaningar/atgarder utifran budget i balans

Socialnamnden har tagit flera beslut med planer for att fa en budget i balans som kommer
att foljas upp kontinuerligt under 2024. Det &r en utmaning att klara detta uppdrag
samtidigt som andelen aldre 6kar i befolkningen.

Fortsatta arbetet med att behalla och rekrytera personal med rétt kompetens for att minska
beroendet av inhyrd personal.

Arbetet med heltid som norm fortsatter under 2024 och malet med det arbetet &r bland
annat att minska kostnaderna for dvertid och timvikarier i vara verksamheter.

Arbete med vardtyngdsmaétning for att fordela ratt resurser till ratt enhet ska fortsatta och
utvecklas under 2024.

Utveckling av 6ppenvardsverksamhet for att stétta individer och familjer pa hemmaplan
ska fortsatta under 2024.

Bemanningsenheten ska avvecklas och bemanningsfragorna behdver utifran det dven
fortséttningsvis hallas ihop for att fa timvikarier som arbetar pa flera enheter, halla nere
Overtidskostnader, se till att det inte sker brott mot dygns- och veckovilan och att
I6nenivaerna for timvikarier ar jambordiga.

For att minska antal individer i forsorjningsstod ska samverkan ske med kommunens
Arbetsmarknadsenhet, "En dorr in" samt Lokala samverkansgruppen (LSG).

3.3 Investeringsram

KF 2023-06-19 § 61 beslutad investeringsram 0 tkr. KF beslut om utokad investeringsram 2023-
09-25 § 81 och 8§ 82 med 766 tkr.

(tkr)

. , Ar Ar Ar Ar
Olefe Investering 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Hemtjansten sodra - Inventarier 520
ny lokal
Daglig verksamhet - Inventarier 244

ny lokal
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Malung-Sélens kommun

4 Namndmal och indikatorer

Kommunfullméktige har faststallt Malbild 2027 med 10 verksamhetsmal och 22 indikatorer.
Namndens namndplan omfattar samtliga fullméktiges verksamhetsmal samt den eller de
indikatorer som fullmaktige beslutat att namnden ska uppna. Darutover finns gemensamma
indikatorer som samtliga namnder forvantas bidra till. Dessa finns fortecknade i ndmndplan men
foljs upp av fullmaktige, vilket &r markt for dessa indikatorer. Namnden faststaller darutéver om
ytterligare indikatorer for att bidra till Malbild 2027.

4.1 Omsorg och trygghet

Beskrivning

Vi erbjuder omsorg med god kvalitet och starker samhallskontraktet dar manniskor bidrar och
kanner delaktighet. Beredskap och férebyggande insatser inom kommunens samtliga
verksamheter skapar god kvalitet, trygghet och inkludering. Vi ar férberedda att méta dagens
och framtidens behov.

Verksamhetsmal Indikator Mal

Trygghet och delaktighet Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%) 25 %
Beslutat av: Beslutat av:

KF KF Namnd arbetar mot malet men uppféljning sker av:
KF

Brukarbeddmning hemtjanst éldreomsorg - svarsfrekvens, 60 %
andel (%)
Beslutat av:
Namnd

Brukarbeddmning sérskilt boende &ldreomsorg - 45 %
svarsfrekvens, andel (%)
Beslutat av:

Namnd

Omsorg med god kvalitet Brukarbeddmning sérskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, 85 %
Beslutat av: andel (%)
KF Beslutat av:
KF

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg - helhetssyn, 92 %
andel (%)
Beslutat av:
KF

Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare 14
moter under 14 dagar, medelvarde personal
Beslutat av:
Namnd

Framtidssakrade verksamheter Sjukfrdnvaro i kommunkoncernen 6 %
med god beredskap Beslutat av:
Beslutat av: KF

KF
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4.2 Larande och livskvalitet

Beskrivning

Vi bidrar till innovationskraft och kompetensférsorjning. Vi utbildar med god kvalitet, verkar for
hojda utbildningsnivaer och starker livslangt larande. Ett varierat kultur-och fritidsliv bidrar till
kommunens identitet och attraktionskraft. Genom gott samspel mellan kommunen, naringsliv och
foreningsliv verkar vi for forbattrad folkhalsa och jamlikhet.

Verksamhetsmal Indikator Mal
God folkhalsa och ett varierat Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - besvaras av 50 %
kultur- och fritidsliv ensamhet kommun, andel (%)
Beslutat av: Beslutat av:
KF Namnd
Invanare med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (%) 70 %
Beslutat av:
KF Namnd arbetar mot malet men uppfdljning sker av:
KF
Utbildning med god kvalitet Utnyttja statsbidrag for utbildning Aldreomsorgslyftet 100 %
Beslutat av: Beslutat av:
KF Namnd
Strategisk kompetensforsorjning | Heltidsanstéllda manadsavidnade inom omsorg om &ldre och 60 %
Beslutat av: personer med funktionsnedséttning, andel (%)
KF Beslutat av:
Namnd

4.3 Hallbar tillvaxt

Beskrivning

Vi arbetar for ekonomisk, social och miljéomassig hallbarhet. Vi framjar entreprendrskap och
foretagande. Vart samhallsbygge ar stabilt och framtidssakrat med goda inkluderande
livsmiljoer och boenden. Tillganglighet och service med god kvalitet for boende, foretag och
besokare har hog prioritet. Vi verkar for forbattrad infrastruktur, hallbart resande och hallbara
transporter. Vi framjar cirkular ekonomi och resurseffektivitet.

Verksamhetsmal Indikator Mal

God tillganglighet, service och ett | Utredningstid i antal dagar fran pabdrjad utredning till 90
gott naringslivsklimat avslutad utredning inom barn och ungdom 0-20 ar, dagar
Beslutat av: medelvarde
KF Beslutat av:
Namnd

Svenskt néringslivs ranking, placering 79
Beslutat av:

KF Namnd arbetar mot malet men uppféljning sker av:
KF

Serviceméatning - Nojd med bemétandet via telefoni, index 82,1
Beslutat av:

KF Namnd arbetar mot méalet men uppféljning sker av:
KF
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Verksamhetsmal Indikator Mal
Servicematning - Tydligt svar frAin kommunen via e-post, 81,6
index
Beslutat av:

KF Namnd arbetar mot méalet men uppféljning sker av:
KF

Hallbar infrastruktur, mark- och

lokalférsérjning

Beslutat av:

KF

Tillgang till bostader i olika KKIK: Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till férsta 90

boendeformer erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde dagar

Beslutat av: Beslutat av:

KF Namnd

Minskad klimatpaverkan Svenska livsmedel i kommunala verksamheter 75 %

Beslutat av: Beslutat av:

KF KF
Mangd restavfall ska minska till 2027 med 25% jamfort ar 5636
2022 ton

Beslutat av:
KF Namnd arbetar mot malet men uppfdljning sker av:
KF
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5 Ovriga uppdrag

Socialdemokraterna och Moderaterna i Malung-Salens kommun har enats om att samarbeta och
bilda en stabil majoritet for mandatperioden ar 2023 till 2026. Majoritetens vision och
inriktning konkretiseras genom Malbild 2027, som faststalls under mandatperiodens forsta ar att
galla ett &r in pa nasta mandatperiod. Forutom preciserade malomraden, verksamhetsmal och
indikatorer har majoriteten definierat tio sarskilt prioriterade uppdrag till kommunens bolag och
namnder for mandatperioden. Prioriterade uppdrag fér namnden &r:

Uppdrag Kommentar
Effektivisera och utveckla kommunens organisation Ekonomiska anpassningsatgarder far full ekonomisk
for battre kommunal service. effekt under 2024.
Vi behover gora vardyrken mer attraktiva. Strategisk kompetensforsérjning kommer att vara

avgorande for socialforvaltningen framat. Aktiviteter
kopplat till detta uppdrag kommer att laggas in kopplat
till verksamhetsmalet Strategisk kompetensforsorjning.
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